Regulamin ofert ,Kupony BPme”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. BP EUROPA SE dziatajgca na terenie Polski poprzez BP EUROPA SE Spdtka
Europejska Oddziat w Polsce z siedzibg w Krakowie przy ul. Pawiej 9, 31-154
Krakow, wpisany do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy
dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000345546, NIP 972-086-54-31
(,Organizator”) udostepnia zarejestrowanym uzytkownikom aplikacji BPme kupony
promocyjne na wskazane na nich produkty.

2. Zasady rejestracji w aplikacji BPme okresla regulamin aplikacji BPme dostepny
https://www.bp.com/pl_pl/poland/home/produkty uslugi/bpme/bpme_regulamin.ht
ml

3. Oferty udostepniane bedg od dnia 22 pazdziernika 2024 r. do 22 pazdziernika 2025
r. Okres obowigzywania poszczegoélnych ofert, produkty objete ofertg i inne
szczegoty okreslone sg na kuponach promocyjnych dostepnych w aplikacji BPme
(,Kupon”).

4. Zarejestrowany uzytkownik aplikacji BPme bedzie mdgt skorzystaé =z
poszczegolnych kupondw promocyjnych na wybranych stacjach bp w Polsce
(,Stacje bp”). Lista wskazujgca oferte poszczegolnych Stacji bp okreslona jest na
stronie www.bp.pl.

5. W przypadku oznaczenia kuponu znakiem towarowym Easy Auchan oferty
dostepne bedg na Stacjach bp oznaczonych tym znakiem, ktére majg w
asortymencie produkty bedgce przedmiotem oferty.

6. W przypadku oznaczenia kuponu znakiem towarowym Wild Bean Cafe oferta
moze byC¢ dostepna na wybranych Stacjach bp prowadzgcych kawiarenki Wild
Bean Cafe, ktére majg w asortymencie produkty bedgce przedmiotem oferty.

7. W przypadku oznaczenia kuponu znakiem CarWash oferta moze by¢ dostepna na

wybranych Stacjach bp prowadzacych myjnie CarWash, ktére majg w

asortymencie produkty bedgce przedmiotem oferty.

Organizator nie zapewnia statej dostepnosci wszystkich produktéw objetych oferta.

Z ofert moze korzysta¢ osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos$¢ do czynnosci

prawnych, ktora zainstalowata aplikacje BPme, dokonata rejestracji w aplikacji,

aktywowata Kupon w aplikacji BPme i w czasie transakcji zakupu na Stacji bp
okazata sprzedawcy karte BPme (tj. wirtualng karte BPme wydawang
zarejestrowanym uzytkownikom aplikacji BPme, zgodnie z regulaminem aplikaciji

BPme) w celu jej zeskanowania (,Uczestnik”).

10.Oferty dotyczg zakupow, za ktéry ptatnos¢ dokonywana jest gotdwkg, kartg
ptatniczg lub kredytowg, punktami Programu PAYBACK. Uczestnikiem nie moze
by¢ osoba, ktdéra dokonuje zapfaty za produkty kartg paliwowg, w szczegolnosci
kartami paliwowymi porozumienia ROUTEX (BP PLUS, BP Komfort, BP
International, AGIP/ENI, OMV, Circle K) UTA, DKV, Total Energies i IQ Card, kartg
przedptacong bp Supercard oraz bonami (SODEXO/Bonus System/Cheque de
Jenuer/Wasza Zywieniowa).
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2. MECHANIZM OFERT


https://www.bp.com/pl_pl/poland/home/produkty_uslugi/bpme/bpme_regulamin.html
https://www.bp.com/pl_pl/poland/home/produkty_uslugi/bpme/bpme_regulamin.html
http://www.bp.pl/

. Uczestnik, ktory aktywuje odpowiedni Kupon dostepny w aplikacji BPme

uprawniony bedzie do zakupu produktow lub zestawu produktow w obnizonej
cenie, okreslonej na Kuponie.

W przypadku zamieszczenia na Kuponie kodu kreskowego abu skorzystac z oferty
konieczne jest zeskanowanie kodu kresowego znajdujgcego sie na Kuponie w
czasie dokonywania promocyjnej transakcji.

W aplikacji BPme mogg by¢ takze udostepniane Uczestnikowi Kupony, ktérych
aktywacja i dokonanie okreslonych czynnosci, moze uprawnia¢ Uczestnika do
otrzymania dodatkowych, okreslonych na Kuponie $wiadczen, w tym, w
szczegolnosci rabatow na zakup paliwa. Rabat moze dotyczy¢ poszczegolnych
rodzajow paliw: paliw Ultimate, paliw regularnych, LPG. Wysoko$¢ rabatu
okreslona bedzie na Kuponie. W takim wypadku po spetnieniu warunku
okreslonego na Kuponie, Kupon zostanie zastgpiony kuponem rabatowym
(,Kupon Rabatowy”). W celu skorzystania z rabatu konieczne jest aktywowanie
Kuponu oraz zeskanowanie aplikacji BPme w transakcji zakupu rabatowanych
produktéw. Kupon Rabatowy zawiera informacje o okresie jego waznosci.

Rabat bedzie udzielany w stosunku do nie wiecej niz 60 litrow Paliwa lub 50 litrow
LPG. Rabat nie bedzie udzielany jesli zakup obejmuje wiecej niz 200 litrow.
Rabat na Paliwa nie tgczy sie z innymi rabatami i promocjami prowadzgcymi do
dalszego obnizenia cen Paliw. W przypadku, gdy Uczestnik otrzymuje inne rabaty
na podstawie odrebnych umoéw zawartych z Organizatorem, obowigzujg jedynie
rabaty wynikajgce z tak zawartych uméw, a Rabat nie bedzie udzielany.
Uczestnik nie moze domagac sie zamiany rabatu na jakikolwiek inny towar lub
ustuge, ani wyptaty jego réwnowartosci w pienigdzach.

. Z ofert wylgczone sg zakupy produktéw z kategorii alkohol, wyroby tytoniowe,

dotadowania i ustugi elektroniczne, farmaceutyki, produkty Zzywienia
poczatkowego, lotto.

3. TRYB SKLADANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACJI.

1.

Wszelkie reklamacje dotyczgce korzystania z ofert mozna zgtaszac korzystajgc z
adresu mailowego obsluga@bp.com lub numeru telefonu 721-02-03-04 (dni
powszednie od 08:00-18:00).

Reklamacje powinny zawiera¢ imie, nazwisko, numer karty BPme jak réwniez
doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamaciji.

Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia ich
otrzymania.

Uczestnik zostanie powiadomiony o decyzji drogg mailowg lub telefonicznie

4. DANE OSOBOWE

1.

Organizator bedzie gromadzit dane osobowe jedynie w przypadku zgtoszenia
przez uczestnika reklamacji lub otrzymania indywidualnych Administratorem
danych osobowych w takim wypadku jest Organizator. Kontakt do Administratora:
tel. (12) 619 12 00, e-mail: dane@bp.com.

Dane bedg przetwarzane w nastepujgcych celach:

a) w przypadku wptyniecia reklamacji, w celu rozpatrywania ewentualnych
reklamacji, a w przypadku wptyniecia zapytania indywidualnego, w celu
udzielenia odpowiedzi na zapytania odnosnie do ofert — na podstawie
uzasadnionego interesu administratora, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)



6.

RODO - do czasu rozpatrzenia reklamacji lub udzielenia odpowiedzi lub do
czasu wniesienia skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania, w
zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi jako pierwsze;
b) ustalenia, zabezpieczenia oraz obrony przed roszczeniami, na podstawie

prawnie uzasadnionego interesu administratora, tj. na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f) RODO - do czasu przedawnienia tych roszczen wynikajgcego z
przepisdw prawa powszechnie obowigzujgcego.

Uczestnikowi przystugujg uprawnienia dostepu do swoich danych osobowych oraz

sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu

wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych a takze prawo wniesienia

skargi do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych

Osobowych.

Podanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne, ale niezbedne dla

prawidiowego przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego lub udzielenia

odpowiedzi na przestane do Organizatora zapytanie indywidualne.

Dane zgromadzone w ramach postepowania reklamacyjnego mogg by¢ ujawnione

podmiotom wspotpracujgcym z Organizatorem w zakresie niezbednym do

rozpatrzenia reklamacji Uczestnika lub do udzielenia odpowiedzi na zapytanie

skierowane do Organizatora. Podmiotami wspotpracujgcymi z Organizatorem

mogg by¢ np. dostawcy ustug IT, hostingodawcy.

Dane nie bedg podlegaty profilowaniu.

5. POSTANOWANIA KONCOWE

1.

2.

Regulamin dostepny jest w aplikacji BPme, siedzibie Organizatora oraz na
Stacjach paliw oraz na stronie www.bp.pl.

Skorzystanie z oferty poznacza akceptacje zasad zawartych w niniejszym
Regulaminie.



