Regulamin Promocji pod nazwg
»Pomoc dla powodzian”

. POSTANOWIENIA OGOLNE

. Organizatorem promocji pod nazwg ,Pomoc dla powodzian” (,Promocja”) jest BP
EUROPA SE dziatajgca na terenie Polski poprzez BP EUROPA SE Spétka
Europejska Oddziat w Polsce z siedzibg w Krakowie przy ul. Pawiej 9, 31-154
Krakow, wpisany do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy
dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000345546, NIP 972-086-54-31
(,Organizator”).

. Promocja trwa od dnia 20 wrzesnia 2024 r. do 30 wrzesnia 2024 r. (,Okres trwania
Promogji’).

. Promocja prowadzona jest na stacjach bp wskazanych w Zatgczniku nr 1 (,Stacje
bp”). Promocja dotyczy paliw podstawowych (bp PB95, ON), paliw Ultimate oraz
LPG dostepnych na Stacjach bp (,Paliwa”).

. Uczestnikiem Promocji, moze by¢ osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, ktéra w Okresie trwania Promocji dokonata na Stacji paliw
zakupu Paliwa (,Uczestnik”).

. MECHANIZM PROMOCJI

. W Okresie trwania Promocji Uczestnik, ktéry dokonuje w zakupu na Stacji bp

otrzymuje rabat w wysokosci:

a) 20 gr/l w przypadku zakupu paliwa bp Ultimate;

b) 15 gr/l w przypadku zakupu paliwa regularnego (bp PB95, ON),
c) 10 gr/l w przypadku zakupu LPG.

. Rabat udzielany jest w transakcjach, w ktorych ilos¢ tankowanego paliwa jest nie
wieksza niz 200 litrow Paliwa. W przypadku jednorazowego tankowania wiecej niz
85 litréw Paliwa, rabat zostanie udzielony w stosunku do 85 litrow Paliwa, z
zastrzezeniem LPG w stosunku do ktérego rabat udzielany jest na cato$é
zatankowanych litréw.

. Uczestnik moze wielokrotnie uczestniczy¢ w Promocii.

. Rabat bedzie udzielany jedynie Uczestnikom, ktdrzy dokonujg zaptaty gotowka,
kartg ptatniczg lub kredytowg, punktami Programu PAYBACK. Rabat nie bedzie
udzielany Uczestnikom, ktorzy dokonujg zaptaty za Paliwo kartg paliwowg, w
szczegoblnosci kartami paliwowymi porozumienia ROUTEX (BP PLUS, BP
Komfort, BP International, AGIP/ENI, OMV, Circle K) UTA, DKV, Total Energies i
IQ Card, kartg przedptacong bp Supercard oraz bonami (SODEXO/Bonus
System/Cheque de Jenuer/Wasza Zywieniowa).

. Uczestnik nie moze domagac sie zamiany rabatu na jakikolwiek inny towar lub
ustuge, ani wyptaty jego rownowartosci w pienigdzach.

. Rabat, nie tgczy sie z innymi rabatami i promocjami prowadzgcymi do dalszego
obnizenia cen Paliw. W przypadku, gdy Uczestnik otrzymuje inne rabaty na
podstawie odrebnych uméw zawartych z Organizatorem, obowigzujg jedynie
rabaty wynikajgce z tak zawartych uméw a Rabat nie bedzie udzielany.



3. TRYB SKLADANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACJI.

1. Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia promocji mozna
zgtaszac korzystajgc z adresu mailowego obsluga@bp.com lub numeru telefonu
721-02-03-04 (dni powszednie od 08:00-18:00).

2. Reklamacje powinny zawiera¢ imie, nazwisko, numer karty PAYBACK jak rowniez
doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamaciji.

3. Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia ich
otrzymania.

4. Uczestnik zostanie powiadomiony o decyzji drogg mailowg lub telefonicznie

4. DANE OSOBOWE

1. Organizator bedzie gromadzit dane osobowe jedynie w przypadku zgtoszenia
przez uczestnika reklamacji lub otrzymania indywidualnych pytan w zwigzku z
organizowang Promocjg. Administratorem danych osobowych w takim wypadku
jest Organizator. Kontakt do Administratora: tel. (12) 619 12 00, e-mail:
dane@bp.com.

2. Dane bedg przetwarzane w nastepujgcych celach:

a) w przypadku wptyniecia reklamacji, w celu rozpatrywania ewentualnych
reklamacji, a w przypadku wptyniecia zapytania indywidualnego, w celu
udzielenia odpowiedzi na zapytania odnosnie do Promocji — na podstawie
uzasadnionego interesu administratora, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO - do czasu rozpatrzenia reklamacji lub udzielenia odpowiedzi lub do
czasu wniesienia skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania, w
zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi jako pierwsze;

b) ustalenia, zabezpieczenia oraz obrony przed roszczeniami, na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu administratora, tj. na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f) RODO - do czasu przedawnienia tych roszczen wynikajgcego z
przepisdw prawa powszechnie obowigzujgcego.

3. Uczestnikowi przystugujg uprawnienia dostepu do swoich danych osobowych oraz
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych a takze prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

4. Podanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne, ale niezbedne dla
prawidtowego przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego lub udzielenia
odpowiedzi na przestane do Organizatora zapytanie indywidualne.

5. Dane zgromadzone w ramach postepowania reklamacyjnego mogg by¢ ujawnione
podmiotom wspoipracujgcym z Organizatorem w zakresie niezbednym do
rozpatrzenia reklamacji Uczestnika lub do udzielenia odpowiedzi na zapytanie
skierowane do Organizatora. Podmiotami wspoétpracujgcymi z Organizatorem
mogg by¢ np. dostawcy ustug IT, hostingodawcy.

6. Dane nie bedg podlegaty profilowaniu.

5. POSTANOWANIA KONCOWE

1. Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na stacjach bp oraz na
stronie www.bp.pl.



2. Udziat Uczestnika w Promocji oznacza akceptacje zasad Promocji zawartych w
Regulaminie.

Zalacznik nr 1
Lista Stacji paliw

Nazwa stacji Kod pocztowy Miasto Ulica nr
KETY 43-354 Czaniec Kecka 50
JAWORZE 43-382 Bielsko-Biata Swiatopetka 2
DIAMENT 43-300 Bielsko-Biata Zywiecka 1
SZAROTKA 43-300 Bielsko-Biata Cieszynska 176
DAB 43-426 Ogrodzona Potudniowa 2
ODRA 47-400 Raciborz Wiadystawa Reymonta 22
KOBIOR 43-210 Kobidr Beskidzka 3
JAGIELLONKA 48-303 Nysa Jagiellonska 10A
SZWEJK 43-426 Gumna Potudniowa 1
SZYNDZIELNIA 43-300 Bielsko-Biata Partyzantow 102
DWORZEC 43-300 Bielsko-Biata Warszawska 16
ZDROJ 57-300 Ktodzko Dusznicka 14
CHEMIK 47-200 Kedzierzyn-Kozle Stanistawa Wyspianskiego 51
PRZYLESIE 49-200 Przylesie Mtodoszewice 150
NIEMCZA 58-230 Niemcza Osiedle Podmiejskie 1A
MARKOWICE 47-400 Raciborz Odrodzenia 2A
WALBRZYCH 58-309 Watbrzych Diuga 3A




